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Année (septembre à juin – tous les mardis) Durée 

 278h 

UF1 Mise en œuvre de la politique commerciale de l’officine en matière de dermo-cosmétique  

Moyens de la définition d’une politique commerciale 14h 

Achats 14h 

Suivi des ventes 14h 

UF2 Animation de l’espace de vente dermo-cosmétique au sein d’une pharmacie d’officine 
 

 

Conception et organisation d’un rayon dermo-cosmétique 
 

14h 

Animation du point de vente 12h 

 
UF3 Conseil du client en matière d’hygiène et de soins 

 

Physiologie cutanée et types de peaux 21h 

 
Pathologies de la peau 

 
35h 

 
Galénique et actifs 

 
14h 
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Conseils associés aux produits d’hygiène 21h 

Conseils associés aux produits de soins 21h 

Conseils associés aux produits de beauté 14h 

Analyse de la nature de peau et conseils associés 21h 

Communication appliquée au conseil 14h 

UF4 Vente de produits d’hygiène et de soins 
 

 

Techniques de vente 
 

35h 

Réglementation en matière de vente en pharmacie 7h 

 
Evaluation 

 

Epreuves d’évaluation 7h 

 


