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o
Cé&%&ortement général de I'alternant ; 36?? A ECA NA ?‘;:
1) Ponctualité < o
2) Participation active au travail dggﬁ% — motivation ??
3) Communication aisée avec Ebﬁ gues et patients/clients - p;?pb
4) Observation et pr'ssfg@ itiative (dans son domaine de compétences) ) C
5) Tenue vestim ai%?e et posture irréprochable P"b e
6) Res \_?c%urtoisie, I'alternant sait se situer au sein de I'équi {:*?
7) g?:grgi:;n professionnelle & réserve '335?
a Adaptabilité aux situations & maitrise émotiongglté:}? £ HN
9) Capacité d’organisation & réactivité 36? G
;\?? 10) L'alternant sait accepter les critiques s%?uctives et en tirer des legons. -
(-P‘r‘};‘" Compétences spécifiques du Seme t@? DEUST 1 A EC‘g‘; NA
1) Planifier les taches de Ia’j&}ﬁée avec méthode et efficacité P‘?’%
2) Réceptionner ?gmmande et en vérifier la conformité (bon Iivraisor@, &
3) Mettre dajgﬁt%\ es produits promis PSE)?
4) R qﬁ?les produits (rigueur, méthode, pertinence, effica%téﬁ?
@,‘? identifier et stocker les spécialités a 5&5‘&?3
(5%?? (stupéfiants/produits froids) C»?
O? P 6) Collecter les Médicaments Non Utilis ’sﬁ)?sgurer leur destruction
f_\?\j 7) Maitriser le logiciel de la pharmac@? < ?{})u
o 8) Identifier les Dispositifs Médicaux impliqués en EC Digestif et présents a © G
I’officine (sondes poq;ﬁhrltion entérale, stomies, bock a douche et poire) ?\%‘7:)?
9) Identifier | g?s%ositifs Médicaux impliqués App Loco et présents 3.,
I officine{ca nes, déambulateurs, ceintures lombaires, petit %fﬁi |
hopédie : genouilléres, chevilliéres etc) O?
QP& aitriser I'accueil téléphonique (politesse, transugigﬁgn de messages)
%?? 11) Vérifier les dates de péremption Q? P
C}? f?x% 12) Déstocker les périmés "56??
¢ 13) Evaluer les quantités restante@%‘ayon et refaire le plein des rayons
14) Comprendre la fiche ’gqf’ﬁ’mduit
15) Calculer les qua{tﬁt@’s nécessaires d’un produit (se familiariser avec |?>;1‘!6??
calcul de%@Qes-poids notamment) {':,\"
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UE Entreprise — Gr;ll?&gg compétences évaluées a chague semestre

?? 36??
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Comporteme &ﬁ de I'alternant
tua ité

C@?ﬁf’artlupatlon active au travail d"équipe — motivation

3) Communication aisée avec collégues et patlents/t:hr—zl;»3 ?

4) Observation et prise d’initiative (dans son do € compétences)

5) Tenue vestimentaire et posture irrépro le

6) Respect, courtoisie, I'alternant s uer au sein de I'équipe

7) Discrétion professwnnelle ﬁpesg’

8) Adaptabilité aux situat s maitrise émotionnelle

9) Capacité d'or, |s&ion & réactivité

10) L'alter %@ccepter les critiques constructives et en tirer des lecons
Compe%@c Eeclf' iques du Semestre 2 - DEUST 1 ?Q
? anger les produits (rigueur, méthode, pertinence, efflcamtﬁjp&“
G Déchiffrer la prescription ??

p3°

a??

e %%a??
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P
e

3)
4)
5)
6)
7)

Analyser la recevabilité d'une ordonnance

Analyser les conditions de delwrance

Calculer les quantités nécessaire

Adopter la bonne posture @s -3-vis des patients (accueil, politesse)

Savoir orienter tt.ggf) atient dans sa recherche (vers

pharmamen/ e&?a ur)

8) Identlf'

9) Coﬁh re Ies guestions a poser au patient (Qui ? Quoi ? Depuis quand®?

@1 Se familiariser avec les types de pansements (tulle gras, h loide,
hydrogel, a I'argent, au charbon, alginate, acide hy?ur&? ue ..) et de
compresses (tissées ou non), connaitre Ieurs r les indications

11) Observer la prise de mesure

12) Connaitre le protocole de désinfe %es retours de location

13) Identifier les Dispositifs Mécﬁﬁ&i impligués en EC Pneumo et présents
al’officine (sonde a e, canule de trachéotomie, aérosols, chambre
d’inhalation, rqggq “d‘oxygénothérapie)

14) Identifiqj\qﬁ produits vétérinaires et connaitre quelques conseils

15) Cerinaitre le fonctionnement des dispositifs d’inhalation les

couramment rencontrés dans I'officine (ex : aérosol-doseu gezhaler

et manipulation de la gélule, Diskus) et savoir faire u&&@é onstration

d’utilisation de de ces dispositifs ;{"G‘??
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@2\3FCA NA

ECA NA

ifférents types d’ordonnance et connaitre leur spécificité Pgﬁ}?
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(?&%portement général de l'alternant rzf:\?? A ECA NA ??
1) Ponctualité QY i % {bﬁa
2) Participation active au trav&ﬁdggg'u?g motivation C
3) Communication aisée a gues et patients/clients
4) Observation et prj ssﬁ;?‘éltlatwe (dans son domaine de compétences) ??
5) Tenue vesnmé& ire et posture irréprochable ¢ P:b
6) Res g? urtoisie, I'alternant sait se situer au sein de I'eq%@e C
7) @E etlon professionnelle & réserve
?}5?(83) Adaptabilité aux situations & maitrise emotnon&el!@? C»? P:E
(‘f e Capacité d'organisation & réactivité
6@? 10] L'alternant sait accepter les crlth¢es Eo?lstru ctives et en tirer des legons. <
?’“:3 Compétences spécifiques du Seme t@? DEUST 2 A E%ﬁ) IQA
1) Ranger les produits (rig methode pertinence, efficacité) e p&%
2) Mettre a jour I vitale et la carte de mutuelle 0 G
3) Recherch@%n?? une facture un prix HT et un prix TTC ? ?{5\”3?
4) ?un prix de vente
Q‘)? gﬁ‘ediger une procédure qualité (ex : respect de n&?& u froid) @?‘
%6?? 6) Transmettre une commande, passer une c e direct labo p\(b
??“‘ 7) Assister a une délivrance de Disposi 'ii aux en lien avec I'épreuve ??
g,‘?? de reconnaissance du CFA G < pib%
e 8) Observerla tarlflcatlongﬁ@ ocation o G
9) Prendre les mesure aire essayer un article (contention) < ;{5%?
10) Connaitre I%Gﬁ)r ncipaux laboratoires avec lesquels travaille I'off|c
11) Connaj;?eﬁ\e calendrier vaccinal et savoir argumenter la va
iger une fiche conseils a destination du patient (rr{gmg,‘! onstlpatlon
G? f}‘ allergie...)
3%?? 13) Connaitre les bases du conseil offlcmai oﬁ&pathle notamment) C? pﬁ
(:"? P 14) Situer I'objectif thérapeutique prw ‘une prescription
¢ 15) Déterminer les classes theéapélﬁl ues des médicaments prescrits
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oy Alternant en 2éme anmée de DEUST
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3a§’EUST2- SEMESTRE 2
Sia

’5{3?? cx p°

_Comporte elﬁ:%gﬁéralde I'alternant Fg? A ECA NA
@oactualité Q? P
(¥ 2) Participation active au travail d’équipe — motivatio%g?

%\5?? 3) Communication aisée avec collegues et pati ts nts
C;? P 4) Observation et prise d'initiative (dans_sef*domaine de compétences)
9 5) Tenue vestimentaire et posture.j chable G? &
6) Respect, courtoisie, I'alt nt 5ait se situer au sein de I'équipe fb%??
7) Discrétion profesﬁt@‘pﬁ%‘g réserve {_}? s

8) Adaptabilii‘é%@x ituations & maitrise émotionnelle %%Q?
9) Capa '@\ rganisation & réactivité Q‘? P
1

g!‘yalgﬁnant sait accepter les critiques constructives et en tire‘{\%ggggons.
6‘9 1)

tences spécifiques du Semestre 2 - DEUST 2 Q? A ECA NA
Connaitre les bases du conseil officinal {phvtotljb' e notamment)
Pﬁ,u? 2) Etablir une facturation C:? P ©
G? 3) Situer I'objectif thérapeutique prin%ipﬁ‘ d’une prescription f“g‘?}?
P
4) Déterminer les classes théra es prescrites sur ['ordonnance Q?
5) Approvisionner correctement I'ordonnance
6) S’interroger su l@?&r ntuelles interactions médicamenteuses o C?
7) Procéd%r?@ne enquéte (questions, historique patient, observance) P?’%?
8) ?éﬁ”@
Spondre aux questions du patient (pathologie, activité d
¢ g:\?)% 10) Informer sur les effets indésirables, la conservation de@fﬁg
9 C mode d’emploi particulier etc & <
= ?,:5‘5? 11) Vérifier que la demande est fondée et erﬁ' ans les limites du conseil @
) 12) Savoir argumenter un refus et @?ser une alternative ¢ P{};,«-
13) Donner les conseils adaptés-a tine personne diabétique et connaitre les @
dispositifs médicaux{eapteurs, bandelettes) associés. N
14) Connaitre les differents types de médicaments et savoir les ranger selon © G?
la ré%gﬁ’entation en vigueur (libre-accés, devant/derriére le comptoj \'g
15&}@@% itre le circuit du médicament d’exception (commande...) C»?
% ?;,5\3?
o P

conformité des posologies (dose, rythme d'admi tr?tioﬁ?

is
iedicament)
icaments, un



